
 
 

  

Algemene Betalingsvoorwaarden 

Psychotherapie Uitdewillegen  

 
 
 
Artikel 1 
Deze betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle onderzoeks- en behandelingsovereenkomsten 
tussen de psychotherapeut (hierna te noemen: behandelaar) en de cliënt. 
 
Artikel 2 
De betaling dient te geschieden naar geleverde diensten en niet naar resultaat.  
 
Artikel 3 
Afspraken moeten uiterlijk 24 uur voor het tijdstip van de behandeling geannuleerd worden. Een 
gemaakte afspraak kan bij verhindering 24 uur voor aanvang van de sessie worden afgezegd via email 
info@psychotherapieuitdewillegen.nl of telefonisch (06-49985093). U kunt ook een voicemail bericht 
inspreken. Bij niet annuleren en bij annuleringen binnen 24 uur voor de afspraak is de behandelaar 
gerechtigd de gereserveerde tijd aan de cliënt in rekening te brengen, ook in situaties van overmacht. 
Er zal een bedrag van €75,- in rekening gebracht worden. Deze kosten worden niet vergoed door uw 
zorgverzekeraar en komen voor uw eigen rekening.  
 
Artikel 4 
Uw behandelaar biedt zowel gecontracteerde als niet gecontracteerde zorg. Dit betekent dat 
vergoeding door uw ziektekostenverzekering (grotendeels tot geheel) mogelijk is, met uitzondering 
van uw eigen risico.   
Als u een zuivere restitutiepolis heeft afgesloten zijn er geen andere kosten dan uw eigen risico bij de 
zorgverzekeraar. Wanneer er sprake is van een combinatie- of naturapolis bij niet gecontracteerde 
zorg, wordt uw behandeltraject in de meeste gevallen gedeeltelijk (50-80%) door de 
ziektekostenverzekeraar vergoed. Indien uw polis de behandeling niet volledig vergoed, brengt uw 
behandelaar het niet-vergoede deel bij u in rekening. Indien uw twijfelt , informeer bij uw 
ziektekostenverzekeraar.  
De gehanteerde tarieven zijn conform de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa).  
 
Artikel 5 
De door de behandelaar aan de cliënt gedeclareerde kosten voor de behandeling dienen door de cliënt 
uiterlijk binnen 14 dagen na de datum van de factuur te zijn betaald. 
 
Artikel 6 
Indien de cliënt het verschuldigde bedrag niet binnen 14 dagen na de factuurdatum heeft betaald, dan 
krijgt de cliënt een laatste gelegenheid om de factuur zonder ophoging van kosten binnen 14 dagen te 
betalen in de vorm van een betalingsherinnering.   
 
Artikel 7 
Voldoet de cliënt binnen 14 dagen na de datum van de betalingsherinnering niet aan zijn/haar 
verplichtingen, dan is de behandelaar zonder nadere ingebrekestelling gerechtigd incassomaatregelen 
te treffen, dan wel door derden te laten uitvoeren. 
 

mailto:info@psychotherapieuitdewillegen.nl


 
Artikel 8 
Alle buitengerechtelijke incassokosten verband houdende met de invordering van de gedeclareerde 
bedragen komen ten laste van de cliënt. De buitengerechtelijke incassokosten zijn vastgesteld op 
tenminste 15% van de hoofdsom met een minimum van €25,-. 
 
Artikel 9 
Bij betalingsachterstand is de behandelaar gerechtigd - tenzij de behandeling zich hiertegen verzet - 
verdere behandeling op te schorten totdat de cliënt aan zijn/haar betalingsverplichtingen heeft 
voldaan. 
 
 
 
 


